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內容摘要：
和信醫院的員工被鼓勵講真話，做對的事，它是一所表裡致，言行合一的醫院。和信醫院為什麼可以做到院內感染率全國最低?護理人員為什麼對病人都那麼和藹可親?和信醫院的團隊醫療和別家醫院有什麼不同?本書值得大家一起探索。
