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內容簡介：醫療糾紛的發生通常都有跡可循，最常見的就是溝通不

良所引起。糾紛發生並非雙方所願，唯有面對，誠心虛心解決才是上

策。本書即在提供醫療糾紛解決之道，讓醫師不必如驚弓之鳥，遑遑

不可終日，也讓醫病雙方都明白可選擇解決途徑，避免走上最下策的

冗長訴訟程序。另外對醫療鑑定的缺失與可信度也提出質疑與建議，

希望主管機關能儘速改革鑑定制度，避免「醫醫相護」或「醫醫相害」

之批評。  
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