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內容摘要：
由於病患意識的提高，醫療糾紛也急遽增加，要如何調和醫病關係所產生的紛爭，已成為現代社會的一大課題。不論是患者還是醫師，對醫療的責任關係與權益都應充分了解，否則一個差池，醫師進了牢房，病患則上了天堂。本書幫助讀者了解醫療紛爭型態與解決方法，以期讓醫病關係更和諧，服務品質優良。
