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1、 目的 
為推展自費及院所間代檢作業，以因應健保給付制度之改變並促進與各醫療院所間聯盟交

流有所依據，特訂定本作業規範。 

2、 適用範圍 
主要推展對象包含檢驗、醫療院所委託代檢及一般民眾或公司團體自費檢驗等。 

3、 紀錄 
所有代檢檢驗原單及各項代檢文件至少應保存兩年。 

4、 體轉檢分類及作業流程 
4.1. 各項體轉檢依其檢驗性質不同，共分為五類，說明如下： 

A 類：經常性體檢，如院內員工體檢、新進人員體檢及人工腎臟科病患定期檢驗等。 
B 類：由家醫科所負責承攬之公司團體體檢作業，且該類體檢得需經由醫師理學檢查等，

如公司團體之勞工體檢。 
C 類：指由本科自行接洽之體檢作業且不需經得醫師理學檢查，例如學校、公司團體自

費檢驗等。 
D 類：指具合約性之體轉檢作業，如醫療院所之代檢作業。 
R 類：院外合約或自行繳費之研究計畫代檢作業。 
X 類：其他零星體檢且已先繳費後再行檢驗。 

4.2. 作業流程如附圖一說明。 
4.3. 檢體保存： 

除特殊檢體(如外勞陽性檢體)另有規定外，均依本科檢體保存期限規定予以保存檢體。 

5、 洽談及簽約 
5.1. 洽談： 

5.1.1. D, R, X 類院外委託洽談時，由醫檢主任指定專人負責，並依附件一「代檢接洽單」

內容執行洽談記錄。包含合約價格、要求提供之服務、檢驗樣品運送方式、檢驗報

告回覆方式、收費計價作業及合約實施預定日期等。洽談過程隨時與醫檢主任討論

並提報。 
5.1.2. B 類主要由家醫科負責對外承攬公司團體體檢作業，本科配合協助作業之進行。 
5.1.3. 洽談時可提供本科相關之宣傳單張（例如重金屬毒物尿液篩檢）及檢驗手冊以資參

考。 
5.2. 簽約：（代檢作業） 

5.2.1. 經過洽談後，對方如對本科服務程序滿意，並樂意簽訂合約書，本科將依洽談內容，

儘可能配合對方要求，並遵守合約書上約定之條款。每次簽約，期限為二年為原則。 
5.2.2. 收費標準：主要以健保收費價（點數）為基本依據，一般如只簽重金屬代檢合約是

不給予折扣；其他項目則另以其代檢外送數量及金額數而定。經洽談後依照對方及

我方認同之折扣數後，呈送醫檢主任及主管核定。 
5.2.3. 撰寫簽呈，提報核准。所需附件如下： 

a. 一般醫療院所： 
(i). 醫療院所職業執照影本。 
(ii). 醫療院所負責人專科醫師證書影本（如檢驗所負責人則以醫檢書證書影本）。 
(iii). 檢體聯絡人身份證影本及聯絡電話。 

b. 公司行號： 
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(i). 公司行號職業執照影本。 
(ii). 公司行號負責人身份證影本。 
(iii). 檢體聯絡人身份證影本及聯絡電話 

c. 合約內容必要時須洽本院法務單位提供意見。 
d. 簽約核准後，應由本科經理另會其他院內相關科別，如核醫科、血液科及風免科等。 
e. 續約：依各合約院所約期屆滿前二個月應主動通知詢問是否續約，如要續約，則依

上述 C. 點作業辦理，新合約簽訂前可依合約院所送檢項目與數量評估是否續約或

調整收費標準。 
5.2.4. 合約內容如附件二合約樣張，一式兩份，雙方各持一份。 

5.3. 公司別（醫療院所）代號編碼原則： 
5.3.1. 經簽完合約後，由科務室人員編訂公司代碼別，並鍵入電腦中建檔；如有優惠折扣，

則另交由品管醫檢師洪忠志設定電腦管理。 
5.3.2. 代號固定為四位數，即體轉檢類別英文代碼＋後三位流水編號，如長庚紀念醫院年

度員工體檢為 A001，合約院所聖保祿醫院為 D001。電腦收件方式如附圖二。 
5.3.3. 編碼負責人員： D.X.R 類 – 科務體檢組 

  A.B.C 類 – 抽血組組長 
5.4. 代檢檢體病歷號收件原則： 

5.4.1. 公司別代碼+送檢單位提供的序號。 
5.4.2. 大量整批的研究計劃檢體，如不上病歷，本科可用簡單編號 R000+序號收件，以節

省大批收件人力。 

6、 代檢作業合約審查 
6.1. 所有醫療院所若欲委託本科代檢，必須先與本院簽訂代檢合作契約，由雙方院所各執一

份合約，以為憑據 
6.2. 此項代檢合約包含一般醫療院所代檢合約、健康檢查合約、勞工體檢合約及外勞健診合

約等，若為大量或特殊檢驗要求實驗室配合辦理，應考量實驗室現有資源，如人員配置

現況、檢驗程序方法、試劑耗材庫存狀況，而決定是否可以承辦該業務。 
6.3. 合約審查分為技術審查與行政審查，技術審查包括要求之檢驗項目、報告時間(TAT)、儀

器設備、檢驗方法、試劑庫存量、檢體收集與運送品質；行政審查包括檢驗作業時間、

價錢、檢驗報告格式與方式等，相關審查紀錄(表單編號：SCP0407-01 代檢合約要項審

查紀錄)，應呈科主任核可後，再另以簽呈方式提報院方同意後實施。 
6.4. 合約生效後，如必須修改合約內容，應重複進行相同之合約審查程序，且任何修改應傳

達至所有受影響之人員 
6.5. 合約內容可包含但不限於下列內容 

6.5.1. 合約期間 
6.5.2. 檢驗項目 
6.5.3. 收費標準 
6.5.4. 郵寄費用 
6.5.5. 檢體與檢驗報告之寄送 
6.5.6. 收費方式 
6.5.7. 檢驗結果解釋之責任歸屬 
6.5.8. 檢驗方法或其他相關事項變更之告知 
6.5.9. 附則 
6.5.10. 管轄法院 
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7、 代檢作業樣品採集 
7.1. 檢驗申請(Test ordering) 

7.1.1. 採檢事前準備及採檢指導手冊 
a. 可參照本科所訂「檢驗醫學科檢驗手冊」之內容說明。 
b. 本科另有提供網路檢驗諮詢服務，檢驗諮詢服務網站，另有專人負責定期更新維

護，目前由電腦醫檢師林志遠負責；網址：

http://www.cgmh.org.tw/intr/intr2/c3920/index.htm 
c. 「檢驗醫學科檢驗手冊」及網路諮詢服務內容包含檢驗項目名稱、使用檢體量、參

考值、採檢指導、檢驗方法及檢驗完成時間等。 
7.1.2. 申請格式 

a. 合約院所依病患資料及檢驗項目，填入「長庚紀念醫院‧檢驗醫學科轉檢單」如附

件三。 
b. 轉檢單目前皆委託「宇晨印刷公司」印製，並填報填貼單報銷。 

 
轉檢單內容包含 

姓名 
病歷號碼 
合約院所（公司別）代號 
採檢時間 
檢體保存溫度 
檢體別 
開單日期 

檢驗項目：依各檢驗功能分類，項目包括各代檢單位常勾選之檢驗項目。 
7.2. 各類採檢試管說明，如附表一。 

採檢試管領用：各院所向本科領取之採檢耗材，由科務室負責接受申請、發送並記錄存

檔。 

8、 樣品運送 
8.1. 運送時間： 

8.1.1. 檢體採集後，應儘快送達檢驗室作進一步處理。因為血液細胞在試管中仍然具有生

命，會繼續進行代謝作用，影響某些檢測值的準確性。 
8.1.2. 血液檢體採檢後，如檢測樣品為血清（漿）檢體，最好能於一小時內送達檢驗室。

若無法如時送達檢驗室，應於抽血後兩小時內，先作離心處理，分離血清（漿）並

放置 4℃保存。 
8.1.3. 尿液檢體應在一小時內送到檢驗室，並於兩小時內檢測完成。若無法立即檢驗，應

於採檢後立刻放入 4℃冰箱保存，可保存 6-8 小時，但 Bilirubin 與 Urobilinogem 會

逐漸下降。 
8.1.4. 血液凝固檢驗檢體若無法立刻送到檢驗室，抽血蓋頭先不要打開，並置放 2～4℃保

存；或可先分離出血漿，置放於 18～24℃可保持 24 小時。 
8.1.5. 全套血球計數檢驗（CBC），可在室溫保存下 24 小時內進行檢測；但白血球分類計

數檢驗，則必須在 4 小時內完成。 
8.1.6. 血糖檢驗如未有使用 NaF 保存劑，採檢後應在 2 小時內完成檢驗；或進行離心分離

血清，並置放於 4℃冰箱，可存放 24 小時。 
8.1.7. 其他可參考本科網路上採檢注意事項或檢驗手冊內容。 

8.2. 檢體運送方式： 
8.2.1. 合約院所外務人員自行送檢，如元慶檢驗所，有專任之送檢外務員。 
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8.2.2. 本企業合約快遞。 
8.2.3. 本企業合約之交通公司，如聖保祿醫院。 

8.3. 院外委託檢體輸送流程 
8.3.1. 院外委託之檢驗檢體，由各院所負責採檢。 
8.3.2. 本科有提供輸送箱供檢體各院所使用（如附圖三），內含冰雹，包裝妥當，並聯絡

合約快遞公司遞送檢體或依各種。（檢體輸送箱遞回院所，約為一星期或累積至 7
個檢體箱） 

8.3.3. 合約院所將檢體物件交由合約快遞公司或專人遞送。 
8.3.4. 送檢人員將檢體物件送至本科二樓行政組，由庶務員負責簽收及盤點，並交由相關

組別處理及檢測。 

9、 樣品簽收及編號 
9.1. 院外轉委託檢體，應送至本科二樓行政組，則由庶務員負責簽收記錄並核對檢驗單及檢

體，簽收表如附表二「檢驗醫學科‧院外體檢、代(轉)檢作業簽收表」。須於表格中確

實紀錄委託單位送出檢體的時間及本科收到檢體的時間。 
9.2. 核對內容包括： 

9.2.1. 樣品標籤是否完整，樣品標籤內容應包括： 
病患姓名 
病歷號碼 
採樣日期 

9.2.2. 轉檢委託單資料內容應包括： 
病患姓名 
病歷號碼 
合約院所代號 
送檢時間 
檢體保存溫度 
檢體別 
檢驗項目（若為手工書寫檢驗代號或名稱，如有任何不確定處，須打電話確認） 

9.2.3. 容器是否破損 
9.2.4. 檢體量是否足夠做檢測 
9.2.5. 是否依規定方式保存 
9.2.6. 採檢時間在可接受範圍內 
9.2.7. 檢測項目與採檢容器是否相符 

9.3. 若核對內容不符合，則對該樣品不予接受或要求重新採樣，並將核對結果登記於「院外

體、轉檢送檢異常登記表」，如附表三。若為院外委託單位自行送樣者，因特殊原因送

樣單位無法補送樣品，應於備註欄加以註明。 
9.4. 簽收人員核對上述內容後，須於樣品簽收單上予以簽收。 
9.5. 檢測號碼編號原則 

組別代號(英文字母 1 碼) +月份(2 碼)+日期(2 碼)+流水號(5 碼)，共為 10 碼。 
組別代號請參考各組代碼。 

10、 收件登錄 
10.1. 樣品檢測編號： 

由技術員、庶務員或醫檢師(支援)核對轉檢單及樣品試管上之病患資料無誤後，將檢測

編號貼在轉檢單上，另將檢測編號條碼貼在樣品試管上。 
10.2. 樣品電腦收件登錄:（請參考各組別「書記操作規範」） 
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10.2.1. 轉檢單交由庶務員電腦收件登錄。檢驗原單由班長保存，以便日後列印核對使用。 
10.2.2. 收件病歷號碼編碼原則 

院所公司別代號+月份(2 碼)+日期(2 碼)＋病歷號碼，收件病歷號碼最多可供輸入 12
位數。如合約院所聖保祿醫院院所代號為 D001，甲病患病歷號為 1234，收件病歷

號碼為 D00110051234。 
10.3. 樣品檢測分析： 

樣品試管貼上檢測編號條碼貼後，由醫檢師依照轉檢單上之檢驗項目進行分析。 

11、 樣品轉出及轉委託院外流程 
11.1. 院外委託樣品轉出及轉委託院外代檢作業，主要是針對本科接受院外代檢作業目前

尚未開設之檢驗項目，並得另外轉送其他單位檢驗。 
11.2. 樣品轉出可分為二類： 

11.2.1. 轉介院內相關科別，如核醫科、神內科、風免科、血液科及兒研部等科別。 
11.2.2. 轉介院外檢驗單位，目前委託院外檢驗以 L72-499 Stone analysis 項目為主；並合約

委託台北「聯合醫事檢驗所」代檢，如為藥物濫用項目則轉送台北榮總毒物室。 
11.2.3. 轉介單位之常見之檢驗項目如附件五。 
11.2.4. 由庶務員填寫「長庚紀念醫院檢驗醫學科轉介檢驗單」如附件六。 

11.3. 樣品轉出及轉委託院外檢驗作業流程，可參考圖四「檢驗醫學科接收院外轉檢項目

轉介其他單位處理流程」，說明如下： 
11.3.1. 院外合約醫療院所將檢體包裝整理妥當後，交由快遞公司人員遞送至本科。 
11.3.2. 送至二樓檢驗室，則由庶務員負責簽收盤點，並記錄在「院外體檢、代(轉)檢作業

簽收單」。 
11.3.3. 技術員進行檢體編號核對項目時，若發現有非本科之檢驗項目，則另外挑出分裝檢

體，連同檢驗單再交由庶務員進行移單作業。 
11.3.4. 樣品轉出分為兩部分，說明如下： 

a. 轉介院內其他檢驗單位 
(i). 轉介之檢體，存放於「血清、病毒檢體儲存小冰箱」（生化檢體處理桌後側） 
(ii). 由書記班長通知轉介之檢驗單位前來收檢體，並將檢體相關資料記錄於「院外

檢體轉介其他單位檢驗記錄表」，如附表四。 
(iii). 各單位分派專人前來收檢體，並於「院外檢體轉介其他單位檢驗記錄表」之檢

體簽收欄簽章確認。 
b. 轉委託院外檢驗單位 

(i). 委託院外之檢體，由庶務員收到檢體後交給科務室侯翠梅小姐。 
(ii). 由侯翠梅小姐將檢體相關資料記錄於「院外檢體轉介其他單位檢驗記錄表」並

通知院外委託檢驗之單位，將檢體轉寄送至台北抽血櫃檯處，再由委託院外之

檢驗單位前來收檢。 
(iii). 台北抽血櫃檯收件後，另行將檢體資料記錄於「檢驗醫學科院外檢體轉介院內

其他單位檢驗暨檢體委託院外單位檢驗記錄表」。 
(iv). 院外委託單位之收檢人員前來收檢，並於「院外檢體轉介其他單位檢驗記錄表」

之檢體簽收欄簽章確認。(註：林口-台北院區間之檢體寄送則依照「檢驗醫學科‧

院區間檢體輸送作業規範」內容執行) 

12、 檢驗結果回覆 
12.1. 書記人員持院外轉檢單，列印檢驗報告 
12.2. 轉介院內其他單位檢驗結果回覆至本科 

12.2.1. 書記班長負責檢驗結果完成之跟催。 
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12.2.2. 院內各單位之檢驗完成後，檢驗報告須遞送回本科行政組。 
12.2.3. 庶務員收到回覆之檢驗報告單，另於「檢驗醫學科院外檢體轉介院內其他單位檢驗

暨檢體委託院外單位檢驗記錄表」之檢驗報告回覆簽收欄簽章確認。 
12.3. 委託院外單位檢驗結果回覆至本科 

12.3.1. 侯翠梅小姐負責檢驗結果完成之跟催。 
12.3.2. 院外委託單位之檢驗完成後，均已上電腦並可在電腦上查詢，檢驗報告遞送回本科

台北抽血櫃檯處。 
12.3.3. 台北抽血櫃檯人員收到回覆之檢驗報告單，另於「檢驗醫學科院外檢體轉介院內其

他單位檢驗暨檢體委託院外單位檢驗記錄表」之檢驗報告回覆簽收欄簽章確認 
12.3.4. 回覆之檢驗報告單，由台北抽血櫃檯班長寄送回林口科務室侯翠梅小姐處，登記完

後，再遞送給行政組彙總。 
註：如果委託院外代檢的項目是 L72-499 STONE ANALYSIS，則須先將檢驗報告遞

交給台北組庶務員，登記檢驗結果，及整理記帳作業後，再寄回林口科務室。 
12.4. 庶務員整理檢驗報告歸檔，分別置放於電腦桌上之各公司別分隔架，再依合約院所需

求，以傳真或電子郵遞方式及時回覆檢驗結果，有些院所則逕由其外務員每日送檢時自

行取回或改以郵件寄送方式回覆。 
12.4.1. 傳真回覆給驗結果： 

a. 本科傳真機號碼：03-3272336（亦是本科院外聯絡專線）置放於書記工作現場。 
b. 傳真時應做登記，並記錄在「行政組-傳真機傳送及接收使用登記表」如附件七。 

12.4.2. 電子郵件遞送檢驗結果： 
a. 本科對外電子郵件位址為 sample@adm.cgmh.org.tw , 目前固定設於行政組書記

L961 電腦終端機。 
b. 每日十點前由電腦醫檢師下載合約院所別之檢驗結果並寄送元慶檢驗所、東元醫

院。下載作業流程如附件八。 
c. 下載後之資料經整理彙總後，依各合約院所別分別存放入 L907 電腦預先存設之資

料夾中。 
d. 每日十點，由書記依各合約院所提供之電子郵件位址，分別寄送檢驗結果。 
e. 先前以傳真或電子郵遞方式回覆檢驗結果之正式檢驗電腦單，一律交給科務室侯翠

梅小姐另再以郵件寄送回覆處理。 

13、 帳務處理作業 
13.1. 帳務處理作業流程，如附圖五。 
13.2. 每月五日前，由科務室電腦醫檢師林志遠負責列印月報彙總表，並依序傳交行政組書記

班長，抽血檢驗組長等，核閱資料之正確性。 
13.3. 另由科務室醫檢師林志遠列印各相關院所對帳單明細表以便對帳使用。 
13.4. 各組審核月報表後，於每月十日前交至科務室侯翠梅小姐處製作記帳通知單。 
13.5. 覆核（1）：科務體檢組長覆核資料，並製作月報統計表，如附表。 
13.6. 覆核（2）：醫檢主任。 
13.7. 核簽：科（系）主任。 
13.8. 寄交醫事處帳務組，處理帳款作業及通知繳款。（目前由吳蕙真小姐負責。聯絡電話：

3196） 
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附圖一：院外代檢流程圖 

檢驗醫學科院外體、轉（代）檢作業流程 
項目 流   程 負責人 表單 說明 

洽
談
及
簽
約 

 1.D.E 類院外委託

代檢：科務體檢組

長 
2.A.B.C類院外體檢

作業：抽血檢驗組

長或家醫科專員

1. 自接體檢作業(配
合家醫科作業)：
體檢表單、自設

檢驗表單 
2. 院外委託合約院

所：轉檢單或委

託單 
 

合約簽呈所需附

件： 
A. 醫療院所或公司

開業執照影本 
B. 醫療院所或公司

負責人相關證書

影本 
C. 檢體遞送聯絡人

身分證影本及聯

絡電話 

樣
品
採
集
及
輸
送 

 1. B.C 類檢體採

集：抽血技術員

2. 院外委託院所：

自行採檢 
3. 檢體輸送： 
收檢人員或快遞

公司 

使用表單同上 
 

1. 檢體採集時應確

實核對病患姓名

及檢驗項目 
2. 樣品輸送過程中

應妥善保存，避

免洩漏 

樣
品
簽
收
及
編
號 

 1. 簽收人員： 
庶務員、技術員

2. 檢體編號： 
技術員、庶務

員、醫檢師 

1. 檢驗使用表單同

上 
2. 簽收：院外體

檢、代轉檢簽收

單 
 

1. 簽收時應確實

盤點及核對 
2. 發現送檢異常

則應立刻處理通

知對方並作記錄

3. 樣品編號依各

組編號原則 

收
件

登
錄 

 收件登錄：庶務員 使用表單同上 
 

 

檢
驗
分
析
及
覈
發
結
果 

 1. 檢測：醫檢師 
2. 結果登錄：庶務

員、醫檢師 
3. 結果驗證：醫檢

師 
4. 剩餘樣品整理包

裝：醫檢師 
5. 報告列印：庶務

員 
 

1. 檢驗使用表單同

上 
2. 臨床病理檢驗報

告單 
 

剩餘樣品應包裝妥

當並放入適當之儲

存環境，如 4℃冷藏

或低溫冰凍保存，

以便檢體異常之復

驗。 

A、D、E 類

院外委託

院所自行採檢

檢體編號 

實驗室 

簽收分發 

電腦收件 

登錄 

樣品檢測 

剩餘樣品 結果登錄

驗證覈發整理包裝 

儲存樣品 列印報告

本科負責採檢

檢體輸送 檢體輸送 

B、C 類 
院外體檢

接洽面談

簽訂合約

接洽面談
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檢
驗
報
告
歸
檔
、
回
覆
及 

樣
品
之
最
終
處
置 

 1. 報告歸檔：庶務

員 
2. 報告寄送整理：

科務室：技術員

抽血組：技術員

3. 報告寄送：服務

員 
4. 樣品儲存後之處

理：環管人員 
 
 

1. 臨床病理檢驗報

告單 
2. 檢驗醫學科檢驗

彙總單 
 

院外委託報告回覆

方式，除以郵寄正

式檢驗結果外，亦

可配合院所需求，

以電話、傳真及電

子郵寄皆可。 

報告歸檔

交付環管處理 

抽血檢驗組

分寄院外 
合約院所 

院外體檢院外委託 

科務室 

分寄體檢 
委託單位 
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附圖二，電腦收件作業 - 院外代檢資料建檔 
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附圖三：檢體輸送箱 
內箱材質為保麗龍。具有保溫功能經放置一塊冰保保溫，其保溫效果為： 

≤ 3 小時： 7℃ 

≤ 5 小時： 8℃ 

≤ 7 小時： 9℃ 

≤12 小時： 10℃ 

≤18 小時： 12℃ 
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附圖四 

適用範圍

處理單位 收檢員/寄送 臨床病理科 行政組-檢體處理 轉介處理 檢驗部門 臨床病理科

由本科專任收檢

人員，專程收送

檢體或經由本院

交通車便捷寄

送。

檢體處理後，若為本

科目前仍未開設之項

目，則先挑出，歸放

置檢體盒中。

流程1. 需轉介院內

相關科別檢驗之檢

體。由書記分別通

知相關單位處理，

並作記錄及跟催。

通知各相關單位

後，由各單位分

派專人至本科取

件檢驗。

1. 院內、外各單位

檢驗完成後，將檢

驗結果逕送至本科

林雅惠班長處，統

籌分寄檢驗結果。

檢體分裝：技術員

檢驗移單：書記

流程2.需外送院外

檢驗單位，則由科

務室聯絡相關檢驗

單位處理，並作記

錄及跟催。

書記：林雅惠班長

科務：侯翠梅小姐

2. 檢驗後採記帳收

費，隔月10日前由

各科統計結帳後送

交醫事處帳務組，

再向相關院所申報

收費。

製表：臨床病理科‧楊宗翰

本科接受院外代檢作業目前尚未開設之檢驗項目，並得轉送其他單位檢驗

臨床病理科接受代檢項目轉介其他單位處理流程說明

說明

合約

醫療院所

專任收檢員

/專車寄送

臨床病理

科

簽收

技術員/書記

檢體處理收件

1.書記

2.科務室

核醫科

免風科

血液科

神內科

聯合

檢驗中心

檢驗結果分寄

合約醫療院所

兒研部

適用範圍

處理單位 收檢員/寄送 檢驗醫學科 行政組-檢體處理 轉介處理 檢驗部門 檢驗醫學科

由本科專任收檢人

員，專程收送檢體

或經由本院交通車

便捷寄送。

檢體處理後，若為本

科目前仍未開設之項

目，則先挑出，歸放

置檢體盒中。

流程1. 需轉介院內

相關科別檢驗之檢

體。由書記分別通

知相關單位處理，

並作記錄及跟催。

通知各相關單位

後，由各單位分

派專人至本科取

件檢驗。

1. 院內、外各單位

檢驗完成後，將檢

驗結果逕送至本科

林雅惠班長處，統

籌分寄檢驗結果。

檢體分裝：技術員

檢驗移單：書記

流程2.需外送院外

檢驗單位，則由科

務室聯絡相關檢驗

單位處理，並作記

錄及跟催。

書記：林雅惠班長

科務：侯翠梅小姐

2. 檢驗後採記帳收

費，隔月10日前由

各科統計結帳後送

交醫事處帳務組，

再向相關院所申報

收費。

本科接受院外代檢作業目前尚未開設之檢驗項目，並得轉送其他單位檢驗

檢驗醫學科接受代檢項目轉介其他單位處理流程說明

說明

合約

醫療院所

專任收檢員

/專車寄送

檢驗醫學科

簽收
技術員/書記

檢體處理收件

1.書記

2.科務室

免風科

血液科

神內科

聯合

檢驗中心

檢驗結果分寄

合約醫療院所

兒研部
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附圖五，院外代檢帳務處理流程圖 
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附表一，本科採檢試管用途說明 
試管類別 
A.真空採血試管 

用途說明 

1 紅蓋頭採血試管 不含任何抗凝固試劑，適用於生化、血清、血庫學檢驗 
2 紫蓋頭採血試管 含 K3EDTA 抗凝劑，適用於血液學檢驗 
3 天藍蓋頭採血試管 含 3.8% Sodium citrate 抗凝劑，適用於血液凝固學檢驗 
4 灰蓋頭採血試管 含 NaF、Na2 EDTA 抗凝劑，適用於生化血糖，丙酮酸檢驗 
5 綠蓋頭採血試管 含 Heparin 抗凝劑，適用於生化及組織型鑑別之檢驗 
6 天藍蓋頭黃標採血試管 含 Thrombin 凝固劑，適用於纖維蛋白裂解產物(FDP)檢驗 
7 橘蓋頭採血試管 含 3.8% Sodium citrate 抗凝劑，適用於紅血球沉澱速率(ESR)檢驗 
8 紅灰蓋頭採血試管 含 SST® Gel 及凝固活化劑，適用於生化、血清學檢驗 
9 藍蓋紫標籤採血試管 含 Na2EDTA 抗凝劑，適用於 Zn,Cd,Hg,As 等項重金屬檢驗 

10 藍蓋綠標籤採血試管 含 Na2EDTA 抗凝劑，適用於 Zn,Cd,Hg,As,Pb 等項重金屬檢驗 
11 藍蓋紅標籤採血試管 不含任何抗凝固試劑，適用於 Li,Mg,Cu,Al 等項重金屬檢驗 
12 黃蓋頭採血試管 含 ACD 抗凝劑，適用於組織型鑑別之檢驗 
B.其他採檢容器 
1 黑蓋頭無菌試管 適用於體液各項檢驗 
2 黃(綠、白)蓋尖底塑膠試管 適用於尿液鏡檢檢驗 
3 HST 白蓋尖底塑膠試管 適用於血中鋁及尿液重金屬檢驗 
4 塑膠採便盒(含蓋附匙) 適用於糞便檢驗 
5 廣口無菌尿液收集盒 適用於尿液細菌培養檢驗 
6 痰液收集盒 適用於痰液細菌培養及精液等項檢驗 
7 Collection medium 病毒培養檢驗之運送基質 transport medium 

 
 

a. 血液採檢試管說明 
 真空採血試管 建議標準

採血量 
抗凝固劑種類 用途說明 

1 金黃色蓋 SST 採血管  不含任何抗凝固劑 適用於生化、藥物、血清 
2 紅蓋頭  不含任何抗凝固劑 適用於生化、藥物、血清 
3 紅黑迷彩蓋頭  含 SST® Gel 及凝固活化劑 適用於生化、血清學檢驗 
4 紫蓋頭 3 mL 含 K2EDTA 抗凝劑 適用於血液學檢驗 

適用於生化醣化血色素、同半胱胺酸 
適用於分子生物聚合脢連鎖反應之檢驗

5 紫蓋頭 10 mL 含 K2DTA 抗凝劑 適用於血庫學檢驗、適用於分子生物聚

合脢連鎖反應之組織型鑑別及白血病抗

原之檢驗 
6 天藍蓋頭 4.5 mL 含 3.2% Sodium citrate 抗凝劑 適用於血液凝固學檢驗 
7 灰蓋頭 2~3 mL 含 NaF/K3EDTA 抗凝劑 適用於生化血糖、丙酮酸檢驗、乳酸檢

驗 
8 綠蓋頭 10 mL 含 Sodium Heparin 抗凝劑 適用於生化及組織型鑑別之檢驗 
9 土黃蓋頭綠標籤 3 mL 含 Sodium Heparin 抗凝劑 適用於血中鉛金屬檢驗 

10 綠黑迷彩蓋頭 5 mL 含 SST® Gel 及 Heparin 抗凝劑 適用於生化檢驗(尤其是急件更適

合),MPO 
11 天藍蓋頭黃標籤 2 mL 含 Thrombin 凝固劑 適用於纖維蛋白裂解產物(FDP)檢驗 
12 黑蓋頭 1.8mL 含 3.8% Sodium citrate 抗凝劑 適用於紅血球沉澱速率(ESR)檢驗 
13 藍蓋頭綠標籤 7 mL 含 Heparin 抗凝劑 適用於 Zn,Cd,Hg,As,Pb 等項重金屬檢驗

14 藍蓋頭紅標籤 7 mL 不含任何抗凝固試劑 適用於 Li,Mg,Cu,Al 等項重金屬檢驗 
15 黃蓋頭 10 mL 含 ACD 抗凝劑 適用於組織型鑑別及白血病抗原之檢驗

b. 其他採檢容器說明 
 其他採檢容器 用途說明 
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1 黑蓋頭無菌試管 適用於體液各項檢驗 
2 有蓋定量離心管 適用於尿液定量鏡檢 
3 HST 白蓋尖底塑膠試管 適用於血中鋁及尿液重金屬檢驗 
4 塑膠採便盒(含蓋附匙) 適用於糞便檢驗 
5 廣口無菌尿液收集盒 適用於尿液細菌培養檢驗 
6 痰液收集盒 適用於痰液細菌培養及精液等項檢驗 
7 Collection medium 病毒培養檢驗之運送基質 Transport medium 
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附表二 

檢驗醫學科‧院外體檢、代（轉）檢作業簽收表 
支數 

日期 送檢

時間 
委託

單位 生化 血液
血清

免疫
病毒 細菌 鏡檢

快遞貨運 
單據號碼 

簽收

時間 
簽收

者 
            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

            

註：快遞貨運單據號碼係由簽收者填寫，簽收完成後單據聯遞交班長留存備查。 
       

L0403-RA01 
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附表三 
院外體、轉檢送檢異常登記表                                年   月份 

日期 院所名稱 
公司名稱 代號 姓  名 病歷號碼 異常原因 處理情形 處理者

      □ 退件 
□ 補送檢體  

      □ 退件 
□補送檢體  

      □ 退件 
□ 補送檢體  

      □ 退件 
□補送檢體  

      □ 退件 
□ 補送檢體  

      □ 退件 
□補送檢體  

      □ 退件 
□ 補送檢體  

      □ 退件 
□補送檢體  

      □ 退件 
□ 補送檢體  

      □ 退件 
□補送檢體  

      □ 退件 
□ 補送檢體  

      □ 退件 
□補送檢體  

      □ 退件 
□ 補送檢體  

      □ 退件 
□補送檢體  

      □ 退件 
□補送檢體  

      □ 退件 
□ 補送檢體  

      □ 退件 
□補送檢體  

      □ 退件 
□ 補送檢體  

      □ 退件 
□補送檢體  

      □ 退件 
□ 補送檢體  

      □ 退件 
□補送檢體  

      □ 退件 
□ 補送檢體  

L0403-RB01 
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檢驗醫學科檢體轉介其他單位記錄表 
 

檢 體 收 件 檢 體 轉 出 檢驗報告回覆 

日期 院所名稱

科  別 代 號 姓  名 病歷號碼 檢 驗 項 目 日期 時間 收件單位 簽收 日期 簽收 

            
            
            
            
            
            
            
            
            
            
            
            

L0403-RC01 
 

        年度 

附表四 
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委託林口 長庚紀念醫院檢驗 檢體寄送清單 
  檢驗單位 ： 長庚醫院檢驗醫學科       委託送檢：      年      月       日、時間：____:____ 

姓名 ＊身分證號碼 本科檢驗代號 委託檢驗項目 檢驗室編號 備註說明 

  L72-    

  L72-    

  L72-    

  L72-    

  L72-    

  L72-    

  L72-    

  L72-    

  L72-    

  L72-    

委託醫院 
(請務必填寫聯絡人及聯絡電話) 

 
長庚收件 

(收件者請務必蓋章)
 

＊身份證號碼為報告查詢之依據，請確實填寫                                                                     L0403-RD01 

附表五 
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附表五：院外體轉檢月報統計表 

99/08 科務體、轉檢件數金額月報表 
序號 公司別說明 件數 金額 
A 類：經常性體檢 

1 1151台北人工腎臟 637 47912 
2 2920基隆檢驗醫學科 282 79100 
3 3151林口人工腎臟 24075 1727944 
4 3190林口健診中心 34270 4483768 
5 5151復健分院洗腎室 431 42120 
6 5920復健分院護理之家 431 32210 
7 8920高雄檢驗醫學科 319 97396 
8 A001長庚年度員工體檢 2090 324550 
9 A002洗縫課年度體檢 5 225 

10 A003心臟血管疾病篩檢 361 87430 
11 A004碳 13 呼氣試驗 54 70200 
12 MA婚前健診 149 21720 
13 MARK自費癌症篩檢 1028 360000 
14 NEW長庚新進員工體檢 2166 122415 
15 OLD老人體檢 5770 406110 
16 WELL健康維護自費篩檢 15586 2262675 

小計       87,654        10,165,775  
B 類：家醫科體檢 

17 B005外勞 1868 317480 
18 B036桃園老人體檢 1457 117050 
19 B038力晶半導體 1419 337685 
20 B039竹城建設 14 2800 
21 B041力威國際科技 30 8600 
22 B060橡樹工業 2447 133660 
23 B062全新光電 74 11005 
24 B063核研所 9134 1588975 
25 B064網屏公司 55 4250 

小計       16,498         2,521,505  
C 類：本科自接體檢 

26 C015 世堡紡織 96 33600 
小計           96            33,600  

D 類：合約院所代轉檢 
27 D001聖保祿醫院 628 111123 
28 D013新竹捐血中心 138 3680 
29 D017東元醫院 595 151353 
30 D022元慶醫事檢驗所 586 94133 
31 D023康來醫學檢驗中心 119 26606 
32 D028南亞 5 1800 
33 D029康福檢驗所 66 9900 
34 D032恩主公醫院 434 82424 
35 D033彰基醫院 10 3455 

小計        2,581           484,474  
E 類：其他院所代轉檢（已事先繳費，侯翠梅小姐洽辦） 

36 X非合約醫院之院外 190 88935 
小計          190            88,935  
總計    107,019      13,294,289  

 主管：  製表：林志遠 
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林口長庚紀念醫院‧檢驗醫學科 臨床試驗(代檢)接洽單 
客戶(單位)  

 聯絡日期  

聯絡人  電話 

TEL:(   )  
FAX: (  ) 

4、 Email: 

核可 核可 
臨床試驗服務項目   否 

預估委託

數量  
否 
核可 

收費標準 □依自費標準收費 □依健保收費 □依健保收費    折 
□其他：            否 

核可 
檢體運送方式 □專人(快遞)送檢  □郵件寄送  □其他：        

否 
核可 

報告回覆 □郵件寄送   □FAX 傳送   □Email 傳送 
否 
核可 

合約 □專案合約   □長期合作合約 
否 

核可 

服務提供 

□ 專題講習 
□ 檢驗專題討論刊物提供 
□ 檢驗資訊系統諮詢 
□ 檢驗結果諮詢 
□ 其他：                  

否 

核可 

材料 

□ 採血試管 
□ 檢體架 
□ 檢體箱(內附冰寶、溫度計) 
□ 客制化檢驗表單、清單 
□ 其他：                  

否 

核可 
收費方式 □ 每月記帳收費，隔月結算由醫事處帳務組通知付款 

□ 專案記帳收費 否 
核可 

擬簽訂合約日期       年     月    日 
否 
核可 

合約期限       年     月    日至 
      年     月    日 否 

本次聯繫重點事項  

預定下次聯繫日期     年    月    日 

本院接洽人員  主管審核簽名  

 

附件一 
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附件二 
檢  體  檢  驗  合  約  書 

            

           長庚醫療財團法人林口長庚紀念醫院            甲 

立合約書人                          (以下簡稱     方)茲為檢體檢驗事宜，經雙方同意簽立合 

           ************* 

內容如下： 

一、合約時間：自民國九十九年八月一日至民國九十九年十二月三十一日止。 

二、檢驗項目：甲方檢驗醫學科*************檢驗項目。 

三、收費標準：*************。 
四、郵寄費用：檢體遞送之費用由乙方負擔，檢驗報告回覆寄送之郵資由甲方負擔。 

五、檢體與報告之遞送： 

１、 乙方應填甲方所提供之「檢驗委託單」一式一聯，連同檢體包裝妥當後，遞送至甲方做檢驗，

檢體之衛生安全責任概由乙方負責，檢體如有遺漏者，亦同。 

２、 乙方送達甲方的檢體必須符合檢驗標準，如檢體未達檢驗標準甲方不予檢驗。 
３、 甲方於檢驗完成後將檢驗報告郵寄給乙方。 

４、 乙方收到檢驗報告後如覺有與病患臨床表徵不符，可要求甲方免費複檢。 

六、收費方式： 

１、 檢驗費用以記帳方式，於每月經由甲方結算後通知乙方，乙方應於接到通知後十五日內一次付

清，如逾期未付，甲方得停止記帳，但其欠帳部份，乙方仍應負責補償。 

２、 乙方亦可使用甲方郵政劃撥帳號(01579799 長庚紀念醫院)付費給甲方。 

３、 乙方如以支票支付費用時，寄送責任概由乙方負責。請直接以限時掛號方式寄送「林口醫事課

帳務組 吳蕙真」收件。 

七、附則： 

１、 雙方檢驗連絡人：甲方：甯孝真 主任、林志遠 (03)3281200-2558  

乙方：*************     (**)************ 

２、 合約期間如雙方負責人、連絡人名稱地址等異動時，應主動即時通知對方更正。 

３、 合約期間一方欲終止合約時，得以書面通知對方終止合約，前項通知自到達之日起滿十天即視

為終止。 

４、 合約書到期時，如雙方無異議即可視同續約一年，爾後期滿亦同。 

５、 本合約正本一式二份，雙方各執一份，印花稅各自貼足，副本數份，雙方分存。 

八、管轄法院：如因本約爭訟，合意以台北地方法院為第一審管轄法院。 

               甲方：長庚醫療財團法人林口長庚紀念醫院 

                     負責人：王正儀 院長 

                     地址：桃園縣龜山鄉復興街五號 

               乙方：************* 

                     負責人：************* 

                     電話：************* 

                     統編：************* 

 

中    華    民    國    九十九年十月十日 
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附件三，轉檢單 
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附件五，轉介單位常見之檢驗項目 

轉介檢驗常見之檢驗項目 

血液科（2555） N73-194□Aldosterone 
M26-089□Anti-Thrombin III N73-196□Renin 

胃腸肝膽科（8121） N73-232□Gastrin 
M23-061□HBV DNA N73-236□Vit B12 
M23-062□HCV RNA（定性） N73-237□Folate 
M23-063□HCV RNA（定量） N73-371□Acetylcholine recepter Ab 

核子醫學科（2626） 神經內科（2853） 
N73-112□TSH-recepter Ab(TBII) L72-445-8□Phenytoin(Dilantin) 
N73-114□TBG L72-447-8□Primidone(Mysoline) 
N73-116□Thyroglobulin L72-449-8□Phenobarbital(Luminal) 
N73-120□Calcitonin L72-451-8□Carbamazepine(Tegretal) 
N73-140□Insulin L72-455-8□Valproie Acid(Depakine) 
N73-158□IGF(SM-C) 風濕過敏免疫科（2410） 
N73-170□E3 M25-211□AENA screening 
N73-173□17-OHP M35-031□ANCA 
N73-180□DHEA-S M25-215□Anti-cardiolipid 
N73-182□Androstenedione M25-214□Anti-Scl 70  
N73-192□ACTH M25-130□MAST 
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附件六 林口長庚紀念醫院 檢驗醫學科 轉介檢驗單 
 

採檢時間    年  月  日  時  檢體保存溫度 □冷凍 □低溫冷藏 □室溫  

收集時間：________小時
檢 體 別 □ 血清 □ 血漿 □ 全血 □ 尿液

總  量：________mL
□ 其他_________

送件時間    年  月  日  時 檢驗室

編號 
 
 

轉介院

外單位  

委託代檢項目： 

□ Methanol 

□ Tobramycin 

□ Free Testosterone 

□ Chlamydia IgG 

□ Chlamydia IgM 

□ 其他 ________________ 

 

□ L72-499 Stone analysis 

 

檢驗結果回覆請聯絡：03-3281200 轉 _______，或傳真 03-3971827，聯絡人：____________ 
地址：桃園縣龜山鄉復興街五號 林口長庚紀念醫院 檢驗醫學科 

檢醫自 D005

檢

驗

組

別

自

存
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附件七 

行政組檢驗報告列印內容彙總表 
項 列印內容 檢驗組別 列印週期 時間 負責人 分送單位 備   註 
01 癌症篩檢 血清組 W1～W5 08:30 林雅惠 抽血組 整理後寄送

02 C13 呼氣檢查 生化組 W1～W5 08:50 林雅惠 抽血組 整理後寄送

03 心血管疾病檢查 生化組 W1～W5 09:00 林雅惠 抽血組 整理後寄送

04 門診健診 相關組別 W1～W6 14:00 生化書記 健診中心 單位派員領取

05 新進員工體檢 相關組別 W1～W5 14:00 林雅惠 家醫科 單位派員領取

06 基隆院區 相關組別 W1～W6 08:30 林雅惠 基隆 CP 整理後寄送

07 高雄院區 相關組別 W1～W6 08:30 林雅惠 高雄 CP 整理後寄送

08 微生物抹片檢驗 微生物組 每天 18:00 小夜書記 病歷室 單位派員領取

09 微生物培養 微生物組 每天 18:30 小夜書記 病歷室 單位派員領取

10 門診病患檢驗 相關組別 每天 00:00 大夜書記 病歷室 單位派員領取

11 出院病患給彥彙總表 相關組別 每天 00:00 大夜書記 病歷室 單位派員領取

12 住院健診 相關組別 W2,4,6 01:00 大夜書記 健診中心 單位派員領取

13 假日健診 相關組別 W 日 13:30 白斑書記 健診中心 單位派員領取

14 CK, LD Iso 生化組 W1～W6 07:00 大夜書記 病歷室 單位派員領取

每天 03:00 大夜書記 合約院所 整理後寄送15 院外合約院所 相關組別 
W1～W6 16:00 李淑卿 合約院所 整理後寄送

16 婚前健康檢查 相關組別 W1～W5 14:00 
 

林雅惠 家醫科 單位派員領取

17 人工腎臟（台北） 相關組別 檢驗後隔

日列印 
14:00 林雅惠 人工腎臟

（台北） 
整理後寄送

18 人工腎臟（林口） 相關組別 檢驗後隔

日列印 
14:00 林雅惠 人工腎臟

（林口） 
單位派員領取

19 人工腎臟（復健） 相關組別 檢驗後隔

日列印 
14:00 林雅惠 人工腎臟

（復健） 
整理後寄送

20 院外公司體檢 相關組別 檢驗後隔

日列印 
14:00 林雅惠 家醫科 單位派員領取

21 洗縫課年度體檢 相關組別 檢驗後隔

日列印 
14:00 林雅惠 洗縫課 整理後寄送

22 檢保局查核報告 相關組別 依申覆日

期 
 林雅惠 勞保申覆

保險組 
單位派員領取
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附件八，合約院所檢驗結果下載作業流程 
 
 
 
 

一、檢驗資料整檔與下載 
進 R6 
Login Please：LABM ENTER 
Password：LABM ENTER 
[6]-- ORACLE Function Screen-1  
1: Download LAB data  
password：LABM ENTER 
選擇下載日期或直接鍵入 YYYYMMDD(執行時間約 5-10 分鐘) ENTER 

必須等 dl--slt……terminated 出現，Download 才執行完畢 
按 ENTER 結束下載或選擇其他下載日期 

二、將檢驗資料匯回 
執行 Ws_ftp32 
Session Profile 中 profile Name 選擇 0-DownLabwork 按 OK 
連結成功後在右方檔案顯示欄鍵入 j*.dd (註：dd 請鍵入下載日) ENTER 
選擇所有檔案，由 Remote System  /tmp(右)傳到 Local System  C:\r6(左) (註：傳送時務必

確認為 ASCII 碼) 

三、製作檢驗資料查詢檔 
開啟 DOS 
C:\WINDOWS>cd \labwork ENTER 
C:\labwork>f yymmdd  

四、檢驗資料查詢與建檔 
labwork ENTER 
(J) 彙總報告硬碟 or 光碟收集查詢 
選擇查詢磁碟機 
鍵入年、月、日 
(1)……Other Function 
(2) ……by gpname……(公司別) 
輸入公司代號(GPNAME) ENTER 

五、檢驗資料格式化 
開啟 DOS 
C:\WINDOWS>cd \labwork ENTER 
C:\labwork>labwork ENTER 
(3)件數月報…… 
(5)產生…體檢對帳單(日報) 
輸入公司代號(GPNAME) 
鍵入年、月、日 
檔名 NAMEMMDD.txt(在 C:\labwork 資料夾) 

六、E-mail 傳送報告 



 
 




