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       東吳大學社工系陳同學 

這次的機會讓我可以從做中學、學中做，補足我在學校學習的理論與實務的連結，也讓我發現 

自己以往在課堂中學習到的理論與技巧如何在實務中使用，也透過這次在的實習，檢視自己的理論

運用在實務中的運用情形，理論能夠快速幫助檢視案主資源，及為案主提供協助的方式。而在經驗

式的學習中，藉由督導親自示範，以及在旁觀察，並給予引導，讓我在會談中更加知道該如何採取

行動與反應，對於個案百百種的狀況，透過與督導討論及回饋意見，也讓我更加清楚該如何面對自

己在會談中遇到的問題。 

 

       慈濟大學社工系趙同學 

經過這兩個月的實習，對於工作夥伴、工作環境、工作氣氛、工作內容都有了初步的認識。在

實習過程中，不斷自我反思、調整自身狀態，發現自己的優勢與不足，有了更明確的學習目標，於

僅存一年的大學生涯裡繼續努力，持續精進自己，把自己的狀態調整好，以利未來進入職場工作。

林口長庚把實習生分配在辦公室的各個角落，因此讓我對於辦公室文化也有了初步的建立，也使我

開始嚮往在這樣的工作環境，對於未來踏入職場有了想像與期待。  

 

       輔仁大學社工系郎同學 

 實習過程學習到在會談中給予一定的情緒支持，去發掘出案家的支持系統，協助案主運用自己

的能力做出改變，我們要做的是一起合作解決問題，不是只當資源提供者就可以改善困境。如何用

更深的角度去看見整個家庭的狀況，在面對案主提出困擾的問題後，不要總是把自己知道的資源全

部塞給案主，思考怎麼去針對需求制定合適處遇計畫，這仍是我要不斷練習的。 

 

       實踐大學社工系徐同學 

每個案主都有著他們的故事，而他們的共同點在於他們目前都面臨著巨大的困難，如何幫助他

們度過這段艱辛的路就是醫務社工的工作，疾病影響的不單單只是個人，而是會影響到病患背後的

家庭，案主能夠過社工的幫助，認識自己擁有的資源，並在社工的支持下度過目前的困境。在整個

實習過程中，我最多的學習就在如何在與案主的會談過程中發覺問題、找出案主擁有的資源、連結

一切合適的資源。 

 

中山醫大醫社系林同學 

透過實習才了解會談並不是硬梆梆地問問題，然後對方就一定要回答你想知道的資訊，或是

造樣造句來達到同理，而且醫院的病人家屬形形色色，每個人的個性不一樣，或許有些人可以很

和善地對話，也有人其實不想跟你多談什麼，但無論如何重要的是從單純的關心開始，並且心中

要記得我們的所作所為是為了案主可以在就醫過程中順利，而不是為了自己的紀錄能夠寫得好，

而病人家屬提出的擔憂或是問題時，腦袋就快速思考如何接球並拋球回去。 

 

 

 

 

 

 



桃園長庚紀念醫院 

 

東吳大學社工系李同學 

實習過程的經歷幫助我看到社會工作的可能，同時也看到社工的限制與困境。在醫療領域內

的社會工作，勢必要與其他專業融合、協調，無論在病房個案或早療聯合評估中，都可以看見醫

療團隊中團體的運作和團體動力的流動。反映在社工執行業務，撰寫個案記錄、敘述社會心理評

估、回覆社工處理情形予醫護人員，都要同時考慮其他專業的需求或案主的隱私。在實作中我更

理解該如何達成上述要求，反過來，執行工作時的心態和視角也更加多元。 


